REGULAMIN

§ 1. Postanowienia ogdlne

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady dziatania Serwisu Internetowego https://auto-
inspekcije.pl oraz zasady swiadczenia Ustug przez Ustugodawce.

2. Auto-Inspekcje w ramach Serwisu Internetowego swiadczy Ustugi na rzecz Klientéw, w
szczegolnosci w zakresie sprawdzania stanu technicznego pojazdow i sporzadzania
raportow z ogledzin.

3. Kazdy Klient zobowigzany jest do zapoznania sie z niniejszym Regulaminem oraz
zaakceptowania i przestrzegania jego postanowien. Akceptacja nastepuje poprzez
zaznaczenie odpowiedniej opcji podczas procesu skiadania zamodwienia badz przez
potwierdzenie w wiadomosci e-mail.

4. Momentem zawarcia Umowy swiadczenia ustug oferowanych za posrednictwem Serwisu
Internetowego jest moment otrzymania potwierdzenia przyjecia Zamdéwienia przez Auto-
Inspekcje.

Administratorem danych osobowych udostepnianych w wyniku korzystania z Serwisu
Internetowego https://auto-inspekcje.pl (w tym z wykorzystaniem plikdw cookies) lub
innych kanatéw komunikacji z Klientem jest Auto-Inspekcje Pawtowski tukasz, adres:
Grenadierow 12/14/16 lok. 55, 26-600 Radom, wpisana do Centralnej Ewidenciji i
Informaciji o Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez ministra wtasciwego do
spraw gospodarki, NIP 9482513954, REGON 362121660, e-mail: kontakt@auto-
inspekcije.pl, tel. 505 483 969 (zwana dalej ,Administratorem”).

§ 2. Definicje

1. Terminy uzyte w niniejszym Regulaminie majg nastepujgce znaczenie:

o Auto-Inspekcje — jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarcza Auto-Inspekcje Pawtowski
tukasz, adres: Grenadieréw 12/14/16 lok. 55, 26-600 Radom, wpisana do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez ministra
wlasciwego do spraw gospodarki, NIP 9482513954, REGON 362121660, e-
mail: kontakt@auto-inspekcje.pl, tel. 505 483 969, ktdra Swiadczy ustugi w zakresie
sprawdzania stanu technicznego pojazdéw na zasadach okreslonych w niniejszym
Regulaminie.

Cena — wynagrodzenie Auto-Inspekcje za wykonanie Ustugi na rzecz Klienta.

Cennik — zestawienie kwot stanowigcych wynagrodzenie za okreslone Ustugi
Swiadczone przez Auto-Inspekcje. Cennik Auto-Inspekcje udostepnia w Serwisie
Internetowym.

o Klient — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, kiéra zamawia od Auto-Inspekcje Ustuge za posrednictwem
strony internetowej lub w wiadomosci e-mail na zasadach okreslonych w Regulaminie.

o Pojazd — samochdd osobowy lub samochdd ciezarowy, w rozumieniu ustawy z dnia
20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym (t.j. Dz.U.2017.128 z pdzn. zm.),
wskazany przez Klienta, bedgcy przedmiotem oceny stanu technicznego w ramach
Ustugi.

o Raport — dokument w formie elektronicznej zawierajgcy opis sprawdzenia stanu
technicznego Pojazdu, zawierajgcy dokumentacje zdjeciowg Pojazdu, udostepniany
Klientowi w wiadomosci e-mail jako zatgcznik w formacie pdf na zasadach okreslonych
w niniejszym Regulaminie.
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o Regulamin — niniejszy Regulamin swiadczenia Ustug Auto-Inspekcije.
§ 3. Procedura sktadania zamowienia

. W celu skorzystania z Ustug Auto-Inspekcje nalezy na stronach Serwisu Internetowego

wybraé opcje ZAMOW INSPEKCJE.

. Po uruchomieniu sie interaktywnego Formularza Zamodwienia nalezy go wypehic i

wcisnagé przycisk WYSLIJ WIADOMOSC.

. Formularz Zamoéwienia zawiera nastepujgce pozycje, ktdrych wypetnienie przez Klienta

jest obowigzkowe w celu ztozenia zamdwienia:

o imie i nazwisko Klienta lub osoby reprezentujgcej Klienta,

o adres poczty e-mail Klienta,

o numer telefonu Klienta,

o podanie danych Pojazdu umozliwiajgcych jego identyfikacje lub wskazanie aktualnego
adresu ogtoszenia (link do strony www z ogtoszeniem).

. Klient zobowigzany jest do podania prawdziwych i kompletnych danych, w szczegdlnosci

danych dotyczgcych Pojazdu. Auto-Inspekcje zastrzega sobie prawo nieprzyjecia

zamoOwienia do realizacji, jezeli dane podane przez Klienta uniemozliwiajg wykonanie

Ustugi, w szczegolnosci, gdy sg niekompletne, nieprawdziwe badz nieaktualne.

. Ztozenie zamowienia stanowi oferte zawarcia przez Klienta umowy w przedmiocie

wybranej Ustugi z Auto-Inspekcje. Umowa o swiadczenie Ustugi zostaje zawarta z chwilg

otrzymania przez Klienta od Auto-Inspekcje potwierdzenia przyjecia zamdwienia do

realizacji wraz z orientacyjnym terminem wykonania oraz razem z niezbednymi

informacjami zwigzanymi z Ustugg, ktére nastepuje po dokonaniu ptatnosci za Ustuge,

a jest poprzedzone ztozeniem zamowienia na Ustuge.

§ 4. Ptatnosci

1. Klient obowigzany jest zaptaci¢ Cene za zamdwione ustugi w formie przedptaty

(ptatnosc z gory).

Koszt poszczegdinych Ustug okreslony jest w Cenniku.

Ptatnos¢ za zakupione Ustugi jest realizowana w formie przelewu bankowego na

rachunek bankowy Auto-Inspekcje.

4. W przypadku nieprzyjecia zamowienia do realizacji, Auto-Inspekcje zwraca
Klientowi na wskazany przez niego numer rachunku bankowego catg pftatnos¢ w
terminie 14 dni.
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§ 5. Swiadczenie ustug

. W ramach wykonywanej Ustugi, Auto-Inspekcje dokonuje ogledzin w zakresie wiasciwym
dla zamowionej Ustugi.

. Warunkiem wykonania zamowionej przez Klienta Ustugi jest dokonanie przez Klienta
zaptaty za wykonanie Ustugi zgodnie z Cennikiem.

. Po przeprowadzeniu ogledzin sporzgdzony zostaje Raport z opinig o kontrolowanym
pojezdzie zawierajgcg miedzy innymi: stan oraz stopien zuzycia samochodu,
ewentualne koszty, ktére trzeba ponies¢ w celu usuniecia wad pojazdu oraz wycene
ewentualnej naprawy wg. aktualnych cennikow. Raport zostaje udostepniony Klientowi
w postaci linku do elektronicznej wersji dokumentu, ktory przesytany jest na adres poczty
e-mail wskazany przez Klienta przy sktadaniu zamdéwienia.



. Auto-Inspekcje dotozy wszelkich staran w celu wykonania Ustugi Podstawowej w
przewidzianym terminie. Niedotrzymanie terminu wykonania Ustugi mozliwe jest w razie
uniemozliwienia przez wiasciciela lub posiadacza Pojazdu dokonania ogledzin w tym
terminie. W takim wypadku, wykonanie Ustugi nastgpi w terminie 24 godzin od momentu
udostepnienia Pojazdu.

. Auto-Inspekcje nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie bgdz nienalezyte
wykonanie Ustugi w razie uniemozliwienia ogledzin przez wtasciciela lub posiadacza
Pojazdu lub w razie podania nieprawdziwych, bgdz niepetnych danych przez Klienta.

. Auto-Inspekcje nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie jazdy prébnej Pojazdem w
przypadku, gdy Pojazd nie zostat dopuszczony do ruchu w Polsce lub nie posiada waznej
polisy OC lub na jazde prébng nie wyrazit zgody posiadacz lub wtasciciel Pojazdu. Jezeli
wiasciciel lub posiadacz pojazdu nie wyrazi zgody na wykonanie jazdy prébnej przez
pracownika Auto-Inspekcje, Auto-Inspekcje dotozy staran, aby pracownik wykonat jazde
probng z poziomu pasazera Pojazdu, co zostanie odnotowane w Raporcie.

. W razie, gdy Auto-Inspekcje nie bedzie mogta zrealizowa¢ zamowionej Ustugi ze wzgledu
na brak zgody wtasciciela lub posiadacza Pojazdu dla skorzystania ze wszystkich
Srodkéw i narzedzi dostepnych w ramach zamdéwionej Ustugi (np. brak zgody na
podtgczenie Pojazdu do komputera diagnostycznego), Auto-Inspekcje poinformuije
Klienta o zaistniatej sytuacji oraz ustali z Klientem zakres wykonania Ustugi.

. W przypadku, gdy wtasciciel lub posiadacz Pojazdu przy pierwszym kontakcie z Auto-
Inspekcje nie wyrazi zgody na wykonanie ogledzin Pojazdu, Klient w ramach optacone;j
Ustugi moze wskaza¢ bezptatnie inny Pojazd do ogledzin.

§ 6. Okres przechowywania raportow

1. Auto-Inspekcje przechowuje raporty z wykonanych ustug w swoim systemie
informatycznym przez 1 miesigc od chwili ich sporzgdzenia.

2. Klient moze korzysta¢ z zamdwionego i dostarczonego raportu okresie
okreslonym w ustepie poprzednim. Po tym terminie dostep do tych danych
wygasa.

3. Auto-Inspekcje po uptywie terminu okreslonego w § 6 punkt 1. moze wykorzystac
Raport do wiasnych celéw, w szczegdlnosci udostepnic publicznie lub odsprzedac.
Podczas wykonywania czynnosci, o ktorych mowa w zdaniu poprzednim, Raport
nie bedzie zawiera¢ zadnych informacji o Kliencie.

§ 6. Odpowiedzialnos¢

. Raport jest profesjonalnie przygotowang subiektywng opinig o stanie technicznym
pojazdu, nie moze byC¢ jednak traktowany jako wytyczne dla sprzedajgcego Iub
kupujgcego samochdd, ani tez jako zacheta do kupna lub odmowy zakupu badanego
Pojazdu. To wytgcznie Klient podejmuje decyzje o zakupie lub odmowie zakupu pojazdu
i to on bierze wytgczng odpowiedzialno$¢ za tg decyzje. Raport jak i opinia Auto-Inspekcje
o kontrolowanym pojezdzie nie moze by¢ podstawg do jakichkolwiek roszczen Klienta
wobec Auto-Inspekcie.

. Auto-Inspekcje doktada wszelkich staran, aby opisac stan techniczny Pojazdu w mozliwie
rzetelny sposob. Badanie stanu technicznego Pojazdu dokonywane jest na moment
dokonywania ogledzin przy pomocy dostepnych mu narzedzi w ramach zleconej Ustugi.
Auto-Inspekcje zastrzega, ze w oparciu o $rodki i narzedzia dostepne podczas ogledzin
wykrycie wszystkich usterek Pojazdu moze nie by¢ mozliwe.

. Auto-Inspekcje nie ponosi odpowiedzialnosci za:
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o skutki powstate w nastepstwie podjecia decyzji o zakupie bgdz rezygnacji z zakupu
Pojazdu po zapoznaniu sie trescig Raportu, gdyz Raport stanowi jedynie opinie na
temat stanu technicznego Pojazdu, wydang na podstawie posiadanej wiedzy i
doswiadczenia na dzien wykonania ogledzin Pojazdu,

o niewykonanie Ustugi spowodowane przeszkodg niezalezng od Auto-Inspekcje, w
szczegolnosci przeszkodg polegajgcg na nieudostepnieniu Pojazdu przez jego
wiasciciela lub posiadacza,
niewskazanie w Raporcie wad ukrytych Pojazdu,
zmiany zaistniate w Pojezdzie (w tym usterki i wady) po wykonaniu Ustugi,
skutki wynikte z nieprawidtowego lub niewtasciwego podania danych przez Klienta, w
szczegoblnosci polegajgce na podaniu danych nieprawdziwych, niedokiadnych,
niekompletnych lub wprowadzajgcych w btad,

o hiewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan wynikajgcych z zawartej
Klientem umowy, jesli jest ono nastepstwem okolicznosci niezaleznych od stron
umowy.

Raport i informacje w nim zawarte sg danymi zebranymi z mozliwie najwyzszg

doktadnoscig i rzetelnoscig, na dzien wykonania ogledzin Pojazdu. Auto-Inspekcje nie

udziela zadnych gwaranciji ani rekojmi dotyczgcych uzyskanych informaciji i Raportu.

Auto-Inspekcje zastrzega, iz nie udziela zadnych gwarancji lub rekojmi dotyczgcych

Pojazdu bedgcego przedmiotem oceny stanu technicznego.

Catkowita odpowiedzialnos¢ odszkodowawcza Auto-Inspekcje za niewykonanie badz

nienalezyte wykonanie danej Ustugi w stosunku do Klientéw nie bedgcych konsumentami

ograniczona jest do 50% Ceny tejze Ustugi.

§ 7. Postepowanie reklamacyjne

. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania Ustugi przez Auto-Inspekcje klient

moze ztozy¢ reklamacje. Reklamacja powinna zostac¢ ztozona w formie pisemnej na adres
Auto-Inspekcje lub za pomocg poczty e-mail na adres kontakt@auto-inspekcje.pl.
Reklamacja powinna okreslac:

dane Klienta umozliwiajgce jego identyfikacje i nawigzanie z nim kontaktu,

Ustuge, ktorej reklamacja dotyczy,

zarzuty Klienta co do wskazanej Ustugi oraz okolicznosci uzasadniajgce reklamacije,
ewentualne zgdanie Klienta zwigzane ze ztozong reklamacje.

Reklamacje bedg rozpatrywane nie pdzniej niz w ciggu 14 dni liczac od dnia otrzymania
przez Auto-Inspekcje przesyiki lub informacji ze zgtoszeniem reklamacyjnym.
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§ 8. Prawa autorskie

. Uktad treéci zawarty na Stronie Internetowej jak i ich poszczegdlne czesci, takie jak

materiaty przygotowane raporty, pisemne, zdjecia, grafika, aplikacja i inne, korzystajg na
ogolnych zasadach z ochrony udzielanej przez przepisy prawa autorskiego.

Wszelkie znaki towarowe, handlowe oraz firmowe, ktore wystepujg na Stronie
Internetowej podlegajg ochronie prawnej na zasadach przewidzianych w odpowiednich
przepisach.

Prawa wytgczne do tresci udostepnianych w Serwisie, a takze prawa do Raportu, w
szczegolnosci majgtkowe prawa autorskie, przystugujg Auto-Inspekcije.

Przygotowany w wykonaniu Ustugi Raport jest utworem w rozumieniu ustawy o prawie
autorskim i prawach pokrewnych z 4 lutego 1994 r. (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 880).
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Wprowadzanie zmian, zwielokrotnianie, wtorne wykorzystywanie w catosci lub w czesci,
a takze udostepnianie osobom trzecim i publiczne odtwarzanie oraz wykorzystywanie
Raportu w celach innych niz okreslone w niniejszym Regulaminie bez zgody Auto-
Inspekcje jest zakazane. Zgoda Auto-Inspekcje wymaga formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

§ 9. Postanowienia koncowe

. Regulamin stanowi integralng cze$¢ umowy z Klientem.

Auto-Inspekcje zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien niniejszego Regulaminu
lub wprowadzenia nowego regulaminu.

W przypadku dokonania zmian w Regulaminie, Auto-Inspekcje poinformuje Klientdéw o
wprowadzonych zmianach, dacie od ktorej wejdg one w zycie poprzez publikacje
jednolitego tekstu Regulaminu na stronie https://auto-inspekcje.pl. Klient dokonuje
akceptacji wprowadzonych do Regulaminu zmian poprzez korzystanie z Serwisu po dacie
wejscia tych zmian w zycie.

W przypadku zmiany Regulaminu po zawarciu umowy z Klientem, obowigzuje
dotychczasowy Regulamin do czasu wykonania Ustugi.

Auto-Inspekcje zastrzega mozliwos¢ wystgpienia przerw w dziataniu Serwisu —w zwigzku
konserwacja, przebudowg lub modernizacjg Serwisu. Serwis podejmuje starania, aby
przerwy techniczne wystepowalty jak najrzadziej oraz aby byly jak najmniej ucigzliwe dla
jego klientow.

Wszelkie spory pomiedzy Auto-Inspekcje a Klientem nie bedgcym Konsumentem
wynikajgce ze Swiadczenia Ustug przez Auto-Inspekcje na podstawie niniejszego
Regulaminu beda rozstrzygane przez sgd powszechny wiasciwy miejscowo dla siedziby
Auto-Inspekcje.

W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg odpowiednie przepisy powszechnie
obowigzujgcego prawa polskiego.



